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Forord

Forord

Ved underspgelse af arbejdsmiljg
forhold i bunkere har der vist sig
en rekke gener af fysisk og psy-

kisk art for arbejde i bunkere.

Specielt for “bunkermiljpet” er:

4 Manglende dagslystilgang

# Indeklimaforhold

@ Arbejdspladsens indretning

# Sarlige psykiske pavirkninger
og skiftearbejde samt lange
vagter.

Det tidligere Branchesikkerheds-
rad for service- og tjenesteydel-
ser (BSR nr. 8) udgav i 1988 en
vejledning for arbejde i bunkere,
som det nuverende Branchear-
bejdsmiljorad for service- og tje-
nesteydelser har revideret og
opdateret med henblik pa, at give
de ansatte og virksomhedens sik-
kerhedsorganisation baggrund for

; forebygge og afhjzlpe eventu-
elle arbejdsmiljsproblemer i for-
bindelse med arbejde i bunkere.

Vejledningen beskriver de pavirk-
ninger, man skal vere opmaerk-
som pa samt forslag til, hvorledes
disse kan imgdegas. Vejledningen
omtaler ikke evakuering af bun-
kers, men opmarksomheden
henledes pa, at der ber foreligge
kendte evakueringsplaner.

Vejledningen er udarbejdet af
Branchearbejdsmiljgradet for ser-
vice- og tjenesteydelser i samar-
bejde med reprasentanter for
Forsvarsministeriet, Forsvars-
kommandoen og Forsvarets
Personaleorganisationer. Den har
veret forelagt Arbejdstilsynet.




Indeklima
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Faigende forhold kan belaste
indeklimaet:

@ Varme, kulde, trek

# Stgj, herunder infralyd

@ Darlig luftkvalitet (f.eks. pa
grund af tobaksreg, afgasning-
er, trange pladsforhold og
mange personer i lokalerne)

@ Tor luft

€ Stov

@ Fugt og mikroorganismer
(f.eks. pa grund af manglende
vedligeholdelse)

@ Statisk elektricitet.

| bunkermiljget er det hovedsa-
geligt belastninger fra afgasninger
fra byggematerialer, varmeudstra-
ling fra mennesker, kontormaski-
ner og Edb-udstyr, samt stev fra
diverse aktiviteter. For at opna en

luftkvalitet ma disse forure-
ninger fiernes ved hjalp af venti-
lation.

Symptomer pé ddérligt
indeklima:

Indeklimasymptomer kan deles i
2 kategorier:

I. Slimhindesymptomer (irritation
af gjne, nese og hals)

2. Almene symptomer (traethed,

hovedpine, svimmelhed, koncen-

trationsbesvaer, tor hud, allergiske

reaktioner).

Nedenfor er naevnt en rakke for-
hold samt foranstaltninger, som
kan vaere med til at begranse
ovennaevnte belastninger.

Ventilation - .

God ventilation forebygger, at der
opstar gener.

Det anbefales, at der mindst tilfg-
res 15-36 m3 luft i timen pr. per-
son. Hvis der er luftforurenende
processer i lokalet, skal der vaere
en endnu hegjere luftudskiftning.
Tallene afhanger ogsa af lokalets
rumfang og antal personer.Ved
etablering af ventilationsanlaeg
skal man veere opmaerksom p4, at

ventilationsanlaegget kan give
traekgener, hvis:

# der udsuges mere luft, end der
indbleses

¢ der indblases for kold luft

¢ indblasningen sker med for
stor hastighed

¢ luftstrammen rammer perso-
ner

@ anlegget er forkert dimensio-
neret

@ anlegget benyttes forkert.

Det er vigtigt, at ventilationsan-
lezgget jeevnligt kontrolleres, ren-
gores og vedligeholdes af perso-
nale med sarligt kendskab til
ventilationsanlaggets funktion.
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Statisk elektricitet
- gulvbelaegninger

Stov

For_ il

AL DL
elektricitet afhenger af kombina-
I tionen af pikledning, skosaler og
gulvbelagninger. Hvis en af delene

er isolerende, kan der opsta be-

I Personers opladning med statisk : Det er vigtigt, at stevet fiernes
[ I ved en effektiv rengering,

J De fleste stavproblemer er pa
steder med tazppebelaegninger, og
det har vist sig, at forbedret ren-
tydelig opladning af den enkelte
S : person, hvilket kan give udslag i

markbare stad.

goring og fiernelse af tepperne
eller udskiftning til anden gulvbe-
legning, har forbedret forholde-
Eksisterende gulvbelzgninger sa ne.

som vinyl og linoleum kan
behandles med antistatisk middel.
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i i A 5 Det er dog en dirlig idé, hvor
= : = der findes gulvtepper, da en anti-

statisk behandling her kan frem-

Generende lyde ’
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IS Yl o ileTeoTEanTSIneE Darlige lyd- og akustikforhold

med forringet indeklima til folge. kan give anledninig til trethed og 1
Ved nyanskaffelser ber antistatis-

ke gulvbelzgninger anvendes.

hovedpine.
Stgj i bunkere stammer hovedsa- ’

geligt fra tekniske anleg og ventil-

Da det er vanskeligt og meget ationsanlag samt fra menneskelig

tidskravende at rengore tzpper samtale. Enkeltvis er disse kilder [l

egentlig ikke generende, men til-
sammen yder de et bidrag til den
samlede baggrundsstgj.

tilfredsstillende, bar vaskbare

Temperatur

gulvbelaegninger foretrakkes.

Luftfugtighed

Luftfugtigheden giver normalt

Desuden kan stev og mikroorga-

Lufttemperaturen har stor betyd- nismer ophobes i tzpper og give

ning for indeklimaet. Den optima-
le temperatur er 20° - 22°C ved

ikke gener, medmindre den er anledning til indeklimagener.

Maskin- og rumventilation skal

meget lav eller hgj. derfor udformes, sa der ikke

stillesiddende arbejde. Hojere
temperaturer kan give indeklima-
symptomer. Sterre temperatur-
svingninger over en arbejdsdag vil
fales ubehageligt, og vil medfore
gener i form af termiske pavirk-
ninger. Det samme gaelder for
temperaturforskelle fra gulv til
hovedhgijde.

Luftfugtigheden ber ligge mellem
30 % og 50 % ved temperatur pa
20° - 22° C. Kommer temperatu-
ren derover, vil luften feles tung
og trykkende. Er luftfugtigheden
lavere, kan den torre luft give
gener i form af statisk elektrici-
tet.

opstar stgjproblemer.

| betonrum ber der altid gen-
nemferes foranstaltninger til at
dempe rumklangen.




Renggring
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Erfaringer viser, at der er en
sammenhang mellem mangelfuld
vedligeholdelse af bunkerne og
visse sundhedsmassige gener. |
de seneste dr er man blevet

opmazrksom pa renggringens
betydning for et godt indeklima.
Forkert eller mangelfuld rengo-
ring kan resultere i en rakke
symptomer som hovedpine, traet-
hed og slimhindeinfektioner.

| bunkere findes mange forure-
ningskilder. Det kan vare tekstilfi-
bre fra tej og teppebelzgning,
apirstev fra arbejdsprocesser i
bindelse med trykning og
ering, stev fra uforseglede
nflader, stov, der hvirvles op
diatorer, nar varmen sattes

Data og teleudstyr m.v. samler
stov. Det gelder isar, hvis udsty-
ret er statisk elektrisk. | ventila-

L SEREN

tionsanleg med befugtningsudstyr
kan der udvikles mikroorganis-
mer. Spredes disse med cirkula-
tionsluften, kan det give utilpas-
hed, infektioner, allergi m.v.
Ligeledes kan der i ventilationsan-
leggenes kanaler aflejres stov,
iszer hvis der anvendes recirkule-
ring af luften.

Nar det drejer sig om hygiejne,
ma det naevnes, at mennesket
ogsa selv er en forureningskilde.
Kroppe afsteder hver dag en stor
mangde hudskal, bakterier, lose
har m.v. Pa toiletter og i baderum
vil der altid vare en hgj fore-
komst af bakterier og mikroorga-
nismer, der dagligt ma holdes
nede med grundig rengering.

Endelig ma tobaksrygning naevnes
som en betydelig forureningskilde
bide af luften og lokalerne. Det
anbefales, at der udarbejdes ret-
ningslinier for rygning.

Ved indretning af bunkerne anbe-
fales det endvidere, at der efter
behov indrettes rygerum med
direkte udsugning.

Arbejdsstedet skal derfor holdes
rent, si der ikke opstar sund-
hedsskadelige gener-
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Af hensyn til medarbejderne pa
arbejdsstedet skal rengeringen
udferes pa en sidan made, at ska-
delig forurening ikke spredes, og
de rengeringsmidler, der anven-
des, ma ikke forringe de sikker-
heds- og sundhedsmzessige for-
hold.
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Det skal tilrettelzegges, hvor hyp-
pigt der skal rengeres.
Rengoringshyppigheden afhanger
af aktiviteterne i arbejdsrumme-
ne. Hvor der er aktiviteter 24
timer i degnet alle ugens dage,
skal der foretages daglig renge-
ring, og der skal foretages grundig
hovedrenggring 2 - 4 gange arligt.
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Toiletter

Der skal vaere mindst | toilet for
hver |5 personer.

Der skal indrettes sarskilte toi-
letter for mand og kvinder, nar

der beskaftiges 5 eller flere af

hvert ken. Der kraves dog ikke

seerskilte toiletter, nar der er fuld

adskillelse fra gulv til loft mellem

; de enkelte toiletrum og mod for-
rum, og der ikke er urinal i for-
rummet.

Hyvis der findes | urinal for hver
k 20 mand, kan antallet af toiletter
for maend saettes til mindst | for
hver 20.

Pa hvert toilet skal der vare

handvask.

Handvask

Der skal findes et passende antal
hindvaske placeret hensigtsmaes-
sigt i forhold til arbejdsrum, spi-

seafdeling, garderobe og omklad-
ningsrum, hvilket vil sige, at der

er mindst en handvask med rin-
dende koldt og varmt vand samt
be, pr. 10 personer i kontorer

Baderum |

Medferer arbejdet i bunkere, at
der arbejdes i skiftehold (med
nattevagter) eller pa degnbasis,
ber der indrettes baderum.

_Garderobe og

Til opbevaring af overtgj og fod-
t@j indrettes der garderober med
aflaselige garderobeskabe til hver
ansat,

Med henblik pa omklaedning til
uniform skal der vare mulighed
for, at omklzedningen kan forega
ugenert for kvinder og mand
hver for sig, eller i aflaseligt
omkladningsrum.
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spiseplads

Der skal vere passende plads til
spisning i spisestuen eller

arbejdsrum, med mindre der fin-
des anden ordning uden for bun-
keren. Man skal kunne varme
mad og drikke og medbragt mad,
og drilke skal kunne opbevares
hygiejnisk forsvarligt, f.eks. i kele-
skab.

Hvilepladser -

Medferer arbejdet i bunkere, at
der arbejdes i skiftehold (med
nattevagter), kan der vare behov
for szrlige hvilepauser. Til dette
formal stilles der hvileplads til
radighed.

deéplads

Hvis der pi arbejdsstedet udfg-
res tjeneste pa degnbasis, skal
der vare indrettet soveplads.

 Indretning |
$ T
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Da meget af arbejdet i en bun
er siddende arbejde, der ofte
foregar ved en skaerm, kan der
forekomme fysiske belastninger.

Disse belastninger kan forebygges
med god indretning af arbejds-
pladsen saledes, at der er varia-
tionsmuligheder. Det gzlder bl.a.
muligheden for at variere brugen
af kroppens muskler, og mulighe-
den for at skifte fra en opgave til
en anden.
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Arbejdes der lznge og mere
intensivt ved skeermen, ma
arbejdspladsen indrettes, si det
er muligt, hurtigt og let at variere
arbejdsstillingerne.

Et godt arbejdsbord giver mulig-
hed for, at man hurtigt og let kan
justere hgjden. Er der flere, der
anvender samme arbejdsbord,
skal det kunne justeres i hgjden.
Desuden skal det have en god
dybde, og der skal vere plads til
fraleegning samt mulighed for, at
underarmen kan understottes,
nar der arbejdes med mus og
tastatur. Nar der anvendes tradi-

tionelt skrivebord, ber man is&r -

vere opmarksom pa, om krave-
ne til gode arbejdsstillinger kan
opfyldes.

En optimal arbejdsstol giver
mulighed for, at man hurtigt og
let kan indstille sedet i bade
dybde og hejde, foruden at sedet
har vippefunktion, og der er stot-
te i lzznden. Stole, der trinlest
kan felge kroppens bevagelser,
giver yderligere variationsmulig-
heder.

Den bedste siddende arbejdsstil-
ling opnas normalt ved, at man
indstiller stolen ferst. Lar og sto-
leszde skal vare parallelle, mens
hele fodsilen rerer gulvet.Vinklen
mellem krop og lar skal ikke ned-
vendigvis vere ret, sedet kan ind-

stilles skrat - en variationsmulig-
hed. Derefter indstilles bordet

ved behov, eventuelt til arbejde
med tastatur og/eller mus.
Overarmen skal kunne henge
ned langs kroppen (prov f.eks.
ved at vende siden til bordet),
mens der arbejdes ved tastaturet
og med musen.

Nar der anvendes et traditionelt
skrivebord, ber man iser vere
opmarksom pé, om kravene til
gode arbejdsstillinger ved skaerm-
arbejde kan opfyldes.

Almenbelysning er nedvendig i
bunkere og skal efter arbejdets
art suppleres med arbejdsplads-
belysning. Leses der desuden i
manuskript og beger, skal der
derfor vare en arbejdslampe ved
arbejdspladsen.




Derfor er det mest karakteristis-
ke ved arbejdet i bunkere, at det

Manglende
: foregar i lokaler uden vinduer og

o m e b o s e v dermed uden tilgang af dagslys.

For at kompensere for manglen-
de dagslystilgang og udsyn, skal

Q der trzffes foranstaltninger pa
ﬁ‘ folgende omrader:

@ Lokalerne skal vare malet i
farver, der formindsker for-
emmelsen af “indelukkethed”.

enbelysningen skal vaere
ned til at give fornemmelsen
af dagslys.

Et arbejdslokale skal som udgangs-
punkt have dagslystilgang, og der
skal fra lokalet vaere mulighed for, @ Grenne planter skal placeres

at man kan se ud pa omgivelserne. overalt, hvor det er muligt.

Arbejdsrum kan imidlertid ind- @ Udsmykning af forskellig art,
der formindsker fornemmel-
sen af “indelukkethed”, skal
kunne opsattes.

rettes uden dagslystilgang, hvor
kravet om dagslystilgang eller
udsynsmulighed vil betyde en
afgorende ulempe for virksomhe-

dens drift, f.eks. pa grund af krav
om bombesikkert rum.

€ De ansatte skal i videst muligt
omfang kunne holde pauser i
lokaler med fuld dagslystilgang.

€ Begrznsning af det tidsrum de
ansatte skal opholde sig i
bunkeren.

Saerlig

=

o]

avir

%)
/&&e

L

Ved arbejde i bunkere kan der

vare forhold, som pévirker det
psykiske arbejdsmilje, f.eks.
monotont arbejde, arbejde under
tidspres, skiftearbejde samt lange
vagter uden mulighed for at se
dagens lys (om vinteren).

i

kninger

Forekomst Og:

~ opstaen

Monotont arbejde:
Arbejdes der med rutinepregede
arbejdsopgaver i lengere tid, er
de vigtigste krav til arbejdet op-
mzerksomhed og koncentration.
Arbejdet forekommer mest ved
overvagningsanlaeg, hvor f.eks.
overvagning af luftrum og farvan-
de finder sted. Arbejdet foregar
ved at overvage skaerme, behand-
le signaler herfra og videregive
disse til rette vedkommende.
Arbejdet kan derfor blive mono-
tont, og medarbejderen kan blive
passiv og uinteresseret i det, der
sker omkring en, med trathed og

slevhed, som ager risikoen for
arbejdsulykker.




Skiftearbejde samt

Forebyggelse Arbejde under

Rutinepraeget ensformigt arbejde
bor seges varieret med
arbejdsopgaver, som kraever
andre kvalifikationer, engagement
og faglig indsigt, der @ger udfor-
dringen i dagligdagen og giver
andre arbejdsbevaegelser.

Hvis der er mulighed for at eta-
blere akustiske alarmer ved over-
vigningsanlaeg, vil det muliggere,
at arbejdet kan varieres ved at
tilfere det opgaver af f.eks. admi-
nistrativ karakter.

Hvis arbejdet ikke kan varieres
med andet arbejde, skal der vaere
mulighed for pauser. Pauserne
ber benyttes til at g op fra/uden
for bunkeren for at folge degnets
rytme.

tidspres

Stilles der store krav i arbejdet
samtidig med, at der er stort tids-
pres, kan det medfere stress.
Stress indvirker pa den mide, man
arbejder. Man bruger flere kreefter
end nedvendigt og kan overse sig-
naler fra overvagningsudstyret.
Det kan betyde flere fejl i arbej-
det og risiko for arbejdsulykker.
Symptomerne kan vaere hovedpi-
ne, smerter i nakke, skuldre og
mave.

Alvorligere symptomer kan vare,
at hjertet banker hurtigere, blod-
trykket stiger, og man bliver uro-
lig og irritabel.

Forebyggelse

Arbejdet ber planlegges, sa det
enkelte job indeholder arbejds-
opgaver af forskellig art og svaer-
hedsgrad. Far den enkelte medar-
bejder ogsa mulighed for at tilret-
telegge og afvikle arbejdet i et
tempo, man selv har indflydelse
pa, samt indflydelse pa antal og
typer af opgaver og miden de
skal lzses pa, modvirker det de
skadelige belastninger i arbejdet.

Der ber tages hgjde for, at arbej-
det afbrydes af andre aktiviteter
eller pauser, der reducerer
belastningen.
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lange vagter

Skiftearbejde er f.eks. kendeteg-
net ved, at arbejdet er organise-
ret, si enkeltpersoner eller grup-
per afleser hinanden, hvor arbej-
det indgir som et led i en
sammenhangende, felles arbejds-
proces.

Arbejdstiden er fast eller vekslen-
de og helt eller delvist placeret
uden for normal arbejdstid, dvs.
uden for tidsrummet fra kl. 06 til
kl. 18.

Arbejde pi skiftende og uregel-
massige tider har negativ indfly-
delse pa:

@ Arbejdsprastationen

@ Kroppens naturlige degnrytme
4 Sovnen

# Det sociale liv

@ Helbredet.

Skiftearbejderens helbred har
tendens til at blive ringere i takt
med alderen og i takt med, hvor
lznge medarbejderen har haft
skiftearbejde.
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Fzllessekretariatet
Sundkrogskaj 20
2100 Kebenhavn @
TI.:77 3347 11
Fax: 77 33 46 1|

Arbejdsgiversekretariatet

Arbejdsgiverforeningen for
Handel, Transport og Service

Sundkrogskaj 20
2100 Kgbenhavn @
TIf.: 77 33 47 ||
Fax: 77 33 46 11

Arbejdsledersekretariatet
Ledernes Hovedorganisation

Vermlandsgade 65
2300 Kabenhavn S
TIf.: 32 83 32 83
Fax: 32 83 32 84

Arbejdstagersekretariatet
Trommesalen 3

1614 KabenhavnV
Ti.:332380 11

Fax: 33 31 10 33

Arbejdstilsynet
Landskronagade 33
2100 Kgbenhavn @
TIf.:39 1520 00
Fax:39 15 25 60

Arbejdsmiljeradets
Service Center
Ramsingsvej 7
2500 Valby

TIf:36 14 31 00
Fax:36 14 31 80




